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Klientenvereinbarung 
zwischen 

 

Seelen-Spur 

Cordula Krahe 

Talweg 5 

53505 Berg 

E-Mail: info@seelen-spur.de 

 

und dir als Klientin oder Klient. 

 

1. Gegenstand der Begleitung 
Du beauftragst Seelen-spur mit einer individuellen Begleitung zu dem von dir eingebrachten 

Thema. 

 

Du benennst dein Anliegen oder die Situation, mit der du dich beschäftigen möchtest. Ich 

arbeite damit auf Grundlage meiner Wahrnehmung, Erfahrung und Arbeitsweise und teile 

anschließend mit dir, was sich dabei für mich zeigt. Diese Wahrnehmungen und möglichen 

Zusammenhänge besprechen und reflektieren wir gemeinsam. 

 

Die Begleitung dient dazu, dein eigenes Wahrnehmen, Erkennen und Unterscheiden zu 

unterstützen. Du entscheidest selbst, was davon für dich stimmig und relevant ist und was du 

daraus für dich mitnimmst. 

 

2. Form und Umfang der Begleitung 
Die Begleitung findet online statt, insbesondere über WhatsApp, Zoom oder telefonisch. 

Art und Umfang richten sich nach deinem jeweiligen Anliegen und werden individuell 

abgestimmt. 

 

Es gibt keine Verpflichtung zu einer bestimmten Anzahl an Terminen oder zu einer 

fortlaufenden Begleitung. Du entscheidest selbst, ob und wann du eine weitere Begleitung in 

Anspruch nehmen möchtest. 

 

Jede weitere Beauftragung erfolgt freiwillig und wird entsprechend der tatsächlich 

aufgewendeten Zeit abgerechnet. 
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3. Vergütung und Abrechnung 
Die Vergütung beträgt 60,00 Euro pro Stunde. 

 

Abgerechnet wird ausschließlich die tatsächlich für dein Anliegen aufgewendete Zeit. Die 

Abrechnung erfolgt minutengenau auf Grundlage von 1,00 Euro pro Minute. 

 

Zur Arbeitszeit gehören die mit dir vereinbarte individuelle Arbeit an deinem Anliegen sowie 

die anschließende Übermittlung und gemeinsame Besprechung der daraus entstandenen 

Wahrnehmungen und Erkenntnisse. 

 

Die jeweils beauftragte Leistung ist vollständig erbracht, sobald ich dir die Ergebnisse meiner 

Arbeit mitgeteilt habe. 

 

4. Einordnung meiner Arbeit 
Meine Arbeit kann auch energetische und intuitive Wahrnehmungen einbeziehen. Sie dient der 

persönlichen Reflexion und Auseinandersetzung mit deinem Anliegen. 

 

Meine Begleitung stellt keine medizinische oder psychotherapeutische Untersuchung, Diagnose 

oder Behandlung dar und ersetzt keine entsprechende fachliche Beratung oder Behandlung. 

Es werden keine Heilung, Linderung von Erkrankungen oder bestimmte gesundheitliche, 

persönliche oder sonstige Ergebnisse versprochen. 

 

5. Eigenverantwortung 
Meine Wahrnehmungen, Impulse und möglichen Zusammenhänge verstehe ich als Angebot 

für deine eigene Auseinandersetzung mit deinem Anliegen. 

 

Du entscheidest selbst, was davon für dich stimmig ist und welche Entscheidungen oder 

Handlungen du daraus ableitest. 

 

Die Verantwortung für deine Entscheidungen und deren Umsetzung bleibt bei dir. 

 

6. Vertraulichkeit und Datenschutz 
Persönliche Informationen und Inhalte, die du im Rahmen unserer Zusammenarbeit mit mir 

teilst, behandle ich vertraulich. 

 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im Rahmen der geltenden 

Datenschutzbestimmungen. Weitere Informationen findest du in den Datenschutzhinweisen 

von Seelen-spur. 
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7. Widerrufsrecht und vorzeitiger Beginn 
Wenn du die Begleitung als Verbraucherin oder Verbraucher im Fernabsatz beauftragst, steht 

dir grundsätzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen zu. 

 

Du kannst ausdrücklich verlangen und zustimmen, dass ich bereits vor Ablauf dieser 

Widerrufsfrist mit der von dir beauftragten Leistung beginne. 

 

Dein Widerrufsrecht erlischt mit der vollständigen Erbringung der beauftragten Leistung, 

wenn du vor Beginn ausdrücklich zugestimmt hast, dass ich vor Ablauf der Widerrufsfrist 

mit der Leistung beginne, und bestätigt hast, dass dir bekannt ist, dass du bei vollständiger 

Vertragserfüllung dein Widerrufsrecht verlierst. 

 

Die jeweils beauftragte Leistung ist vollständig erbracht, sobald ich dir die Ergebnisse meiner 

Arbeit mitgeteilt habe. 

 

Die Einzelheiten zu deinem Widerrufsrecht findest du in der nachfolgenden 

Widerrufsbelehrung. 
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Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. 

 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um dein Widerrufsrecht auszuüben, musst du mich 

 

Seelen-Spur 

Cordula Krahe 

Talweg 5 

53505 Berg 

E-Mail: info@seelen-spur.de 

 

mittels einer eindeutigen Erklärung, zum Beispiel per Brief oder E-Mail, über deinen 

Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen. 

 

Du kannst dafür das unten stehende Muster-Widerrufsformular verwenden. Die Verwendung 

des Formulars ist jedoch nicht vorgeschrieben. 

 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass du deine Mitteilung über die Ausübung 

des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest. 

 

Vorzeitiger Beginn und Erlöschen des Widerrufsrechts 
Wenn du ausdrücklich verlangst und zustimmst, dass ich bereits vor Ablauf der 

Widerrufsfrist mit der beauftragten Leistung beginne, kann ich mit der Leistung beginnen. 

Dein Widerrufsrecht erlischt mit der vollständigen Erbringung der beauftragten Leistung, 

wenn du vor Beginn ausdrücklich zugestimmt hast, dass ich vor Ablauf der Widerrufsfrist 

mit der Leistung beginne, und bestätigt hast, dass dir bekannt ist, dass du bei vollständiger 

Vertragserfüllung dein Widerrufsrecht verlierst. 

Die beauftragte Leistung ist vollständig erbracht, sobald ich dir die Ergebnisse meiner Arbeit 

mitgeteilt habe. 
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Folgen des Widerrufs 
Wenn du diesen Vertrag wirksam widerrufst, bevor dein Widerrufsrecht erloschen ist, werden 

dir bereits erhaltene Zahlungen nach den gesetzlichen Bestimmungen zurückerstattet. 

Hast du ausdrücklich verlangt, dass ich bereits während der Widerrufsfrist mit der 

beauftragten Leistung beginne, kann für die bis zum Zeitpunkt deines Widerrufs bereits 

erbrachte Leistung ein angemessener Betrag zu zahlen sein, sofern die gesetzlichen 

Voraussetzungen dafür erfüllt sind. 
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Muster-Widerrufsformular 
 

Wenn du den Vertrag widerrufen möchtest, kannst du folgende Erklärung verwenden: 

 

An: 

Seelen-Spur 

Cordula Krahe 

Talweg 5 

53505 Berg 

E-Mail: info@seelen-spur.de 

 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der von mir 

beauftragten individuellen Begleitung. 

 

Beauftragt am: ______________________________ 

Name: _____________________________________ 

Anschrift: __________________________________ 

Datum: _____________________________________ 
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Beauftragung und Zustimmung 
 

Mit deiner schriftlichen Beauftragung per E-Mail oder WhatsApp bestätigst du, dass du diese 

Klientenvereinbarung einschließlich der Widerrufsbelehrung erhalten und zur Kenntnis 

genommen hast und mit den darin beschriebenen Bedingungen einverstanden bist. 

Wenn ich bereits vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist mit deiner Beauftragung beginnen 

soll, bestätigst du zusätzlich: 

 

Ich verlange ausdrücklich und stimme zu, dass Seelen-spur bereits vor Ablauf der 14-tägigen 

Widerrufsfrist mit der von mir beauftragten Leistung beginnt. Mir ist bekannt, dass mein 

Widerrufsrecht mit vollständiger Erbringung der beauftragten Leistung erlischt. 

 

Die Zustimmung erfolgt mit deiner schriftlichen Beauftragung per E-Mail oder WhatsApp. 

Eine gesonderte Unterschrift ist hierfür nicht vorgesehen. 
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